GABINETE DE COMUNICAÇÕES HUBBARD
SAINT HILL MANOR, EAST GRINSTEAD, SUSSEX 

CARTA DE POLÍTICA DO HCO DE 13 DE OUTUBRO DE 1965

REMIMEO

TODOS OS EXECUTIVOS

DADOS SOBRE DEV T
RESPONSABILIDADE DOS EXECUTIVOS

Os executivos não podem dar o Ok a qualquer coisa feita ou a fazer abaixo do seu nível a menos que o seu subordinado imediato também o tenha declarado ou atestado com as suas iniciais.

A menos que se possa atribuir responsabilidade pelas acções, não existe responsabilidade nenhuma em lado nenhum e todo o espectáculo vai ao ar.

Nunca deixe um subordinado dizer "Isto está okay?"

É sempre preciso que o subordinado afirme "Isto está okay" ou ponha as suas iniciais em quaisquer trabalho, acções ou projectos.

Uma organização que permite uma quantidade de "Isto está okay?" em breve se desfará. As coisas são ou não são OK. Faça-os dizer isto. Enforque-os se for uma atestação falsa.

"Isto é okay?" é dev-t e devia receber uma folha como tal.

L. RON HUBBARD

FUNDADOR
